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探究 新 媒体 在 传播 学 领域 中 的 研究 态势 


摘 要 : 随 着 互联 网 、 网 络 信息 技术 的 不 断 发 展 ， 新 媒体 近年 来 在 我 国 迅速 发 展 起 来 ， 并 得 到 了 十 分 广泛 的 应 用 ， 现 代 社 会 
开始 进入 到 新 媒体 时 代 。 新 媒体 的 发 展 不 仅 改变 了 人 们 的 生活 ， 同 时 还 推动 了 传播 学 的 进一步 发 展 ， 而 新 媒体 这 一 概念 也 因 
此 成 为 了 传播 学 领域 中 的 重要 研究 课题 。 为 此 ， 本 文 对 新 媒体 进行 了 简单 介绍 ， 并 对 近年 来 新 媒体 在 传播 领域 中 的 研究 特点 
展开 了 分 析 ; 同时 ， 在 此 基础 上 提出 了 一 些 当 前 传播 学 领域 中 新 媒体 研究 的 问题 与 解决 策略 。 


关键 词 : 新 媒体 ; 传播 学 ; 研究 
中 图 分 类 号 : G206 
文章 编号 : 1671-0134 ( 2018 ) 12-031-02 
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在 新 媒体 发 展 的 过 程 中 ， 越 来 越 多 的 学 者 开始 将 目 
光 转 向 新 媒体 的 相关 研究 ， 而 新 媒体 研究 也 在 近年 来 取 
得 了 不 小 的 成 果 。 然 而 ， 必 须要 承认 的 是 ， 随 着 研究 的 
不 断 推进 ， 我 国 传播 学 领域 中 对 新 媒体 的 研究 也 同样 存 
在 着 一 定 的 问题 ， 而 要 想 对 这 些 问题 进行 解决 ， 对 于 当 
前 新 媒体 研究 态势 的 分 析 是 十 分 必要 的 。 
1. 新 媒体 概述 

对 于 新 媒体 这 一 概念 ， 各 个 领域 的 相关 学 者 虽然 做 
出 了 很 多 的 解释 ， 但 目前 仍 未 形成 一 个 统一 、 权 威 的 定 
义 , 不 过 有 一 点 可 以 肯定 的 是 , 新 媒体 是 与 报纸 、 广 播 、 
电视 等 传统 媒体 相对 应 的 一 个 概念 ， 其 本 身 是 基于 计算 
机 与 互联 网 而 存在 的 ， 与 传统 媒体 相 比 具有 着 明显 的 特 
点 与 优势 。 因 此 ， 我 们 可 以 将 新 媒体 简单 定义 为 ， 在 网 
络 信息 技术 等 新 科技 发 展 的 背景 下 ， 传 统 媒 体 的 形式 、 
内 容 、 类 型 等 多 方面 所 发 生 的 彻底 改变 。 不 得 不 提 的 是 ， 
在 针对 新 媒体 的 众多 定义 中 ,美国 《 连 线 》 杂 志 对 新 媒 
体 的 定义 做 出 了 一 个 十 分 简练 的 解释 ， 即 新 媒体 是 所 有 
人 对 所 有 人 的 传播 ， 这 一 定义 准确 体现 了 新 媒体 在 交互 
性 、 海 量 性 、 共 享 性 等 多 方面 的 特点 ， 同 时 也 对 新 媒体 
相对 于 传统 媒体 的 优势 充分 体现 了 出 来 。" 
2. 新 媒体 在 传播 学 领域 中 的 研究 特点 
2. 1 研究 范围 不 断 扩展 

从 研究 范围 的 角度 来 看 ， 关 于 新 媒体 的 研究 虽然 在 
初期 就 覆盖 了 新 媒体 运营 、 新 媒体 特征 、 新 媒体 的 影响 等 ， 
但 由 于 相关 研究 文献 较 少 ， 而 新 媒体 本 身 又 尚未 实现 深 
入 发 展 ， 因 而 在 人 研究 范围 上 是 比较 局 限 的 。 但 随 着 新 媒 
体 受 众 群体 与 应 用 领域 的 不 断 扩大 ， 新 媒体 行业 实现 了 
进一步 的 发 展 ， 而 关于 新 媒体 的 研究 领域 也 开始 向 新 媒 
体 互动 性 特征 、 新 媒体 用 户 使 用 行为 、 新 媒体 社会 影响 、 
网 络 广告 等 方面 扩展 ， 这 其 中 的 部 分 研究 虽然 尚未 形成 
系统 ， 但 可 以 体现 出 当前 传播 学 领域 对 于 新 媒体 的 研究 
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已 经 比较 深入 。 中 

2. 2 关注 程度 相对 更 高 
前 文中 提 到 ， 新 媒体 目前 已 经 被 应 用 于 很 多 行业 领 
域 之 中 ， 因 此 在 其 他 领域 中 ， 对 于 新 媒体 的 相关 人 研究 也 
同样 是 十 分 普遍 的 ， 然 而 ， 与 这 些 学 科 领 域 相 比 ， 传 播 
学 对 于 新 媒体 的 关注 度 明显 更 高 。 在 一 份 2010 年 的 统计 
数据 中 ， 如 表 1 所 示 ， 传 播 学 领域 对 于 新 媒体 的 相关 研 
究 文献 占据 了 新 媒体 相关 研究 文献 总 量 的 17%， 而 其 他 
如 计算 机 科学 、 教 育 学 、 电 信 学 、 工 程 学 、 电 子 学 等 领 
域 的 研究 文献 均 在 15% 以 下 ， 这 可 以 充分 说 明 传 播 学 领 
域 对 于 新 媒体 的 高 关注 度 。 

表 1 各 学 科 新 媒体 研究 文献 比例 


学 科 “| 信息 系统 | 软件 工程 | 人 工 智 能 | 工程 电子 学 | 教育 学 
文献 比例 | 12% 6% 5% 10% 8% 
学 科 电信 学 | 传播 学 | 跨 学 科 应 用 | 图 书 情报 学 | ”其 他 
文献 比例 | ”9% 17% 8% 9% 16% 


2. 3 研究 体系 基本 完善 

新 媒体 在 现代 社会 虽然 呈现 出 了 飞速 的 发 展 趋势 ， 
但 在 学 术 研 究 方面 ， 高 水 平 研究 文献 的 发 表 仍然 是 以 期 
刊 为 主 , 而 对 于 学 科研 究 是 否 成 熟 的 判定 , 则 要 章 循 “二 八 
率 ” 原 则 ， 简 单 来 说 就 是 80% 左右 的 研究 文献 都 会 集中 
在 少数 比较 权威 的 期 刊 上 进行 发 表 ， 而 这 些 权威 期 刊 的 
数量 则 要 占 学 科 领 域内 期 刊 总 数 的 20% 左右 。 而 在 对 新 
媒体 相关 研究 文献 的 统计 结果 中 显示 ， 有 接近 70% 的 研 
究 文 献 集中 在 23% 的 期 刊 上 发 表 , 这 一 比例 虽然 与 “二 八 
率 ” 存 在 着 一 定 的 距离 ， 但 仍然 可 以 看 出 ， 当 前 传播 学 
领域 对 于 新 媒体 的 研究 体系 已 经 基本 得 到 完善 。” 
2.4 研究 深度 与 经 济 水 平 存在 密切 联系 

无 论 在 任何 学 科 领 域 ， 学 术 研 究 都 必须 以 实践 与 学 
科 领 域 自身 的 发 展 为 基础 ， 而 对 新 媒体 的 研究 也 同样 不 
例外 。 一 般 来 说 ， 传 播 学 领域 对 于 新 媒体 的 研究 必须 基 
于 区 域内 新 媒体 行业 的 发 展 程度 展开 ， 如 果 新 媒体 行业 
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的 发 展 比较 滞后 ， 那 么 ， 关 于 新 媒体 的 研究 也 很 难 继续 
深入 ， 反 之 亦 然 。 据 表 2 中 的 统计 显示 ， 目 前， 国际 上 
新 媒体 在 传播 领域 中 的 研究 主要 以 欧美 等 发 达 国家 为 主 ， 
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领域 对 于 新 媒体 的 研究 必须 要 对 理论 框架 进行 重新 构建 ， 
并 结合 新 媒体 行业 的 实际 发 展 境况 进行 不 断 更 新 ， 保 证 
相关 理论 参数 能 够 与 实际 情况 相符 合 ， 从 而 为 深层 次 研 


这 些 国 家 的 经 济 水 平 较 高 ， 互 联网 普及 程度 与 计算 机 信 
息 技术 水 平 都 比较 高 ， 为 新 媒体 的 发 展 创造 了 良好 的 基 
础 条 件 ， 新 媒体 的 相关 文献 数量 自然 也 就 比较 多 ， 而 在 
亚洲 的 大 部 分 发 达 国 家 ， 由 于 其 经 济 水 平 比较 落后 ， 因 
而 其 有 关 新 媒体 的 研究 文献 也 比较 少 ， 在 这 一 方面 ,我 
国 目前 虽然 与 发 达 国 家 相 比 仍 存 在 一 定 差距 ,但 已 经 较 
其 他 亚洲 国家 有 着 很 大 程度 的 领先 。 

表 2 各 国家 发 表 新 媒体 研究 文献 比例 


国家 美国 英国 加 拿 大 | 德国 ”| 其 他 欧美 国家 
文献 占 比 | ”52% 15% 5% 4% 15.5% 

国家 中 国 新 加 坡 | 畦 国 以 色 列 泰国 
文献 占 比 | 3% 2% 1.5% 1.5% 0.5% 


3. 传播 学 领域 中 新 媒体 研究 存在 的 不 足 
3. 1 研究 起 步 时 间 较 晚 

由 于 新 媒体 是 基于 互联 网 与 计算 机 等 现代 科技 产生 
的 ， 因 而 即便 在 新 媒体 的 兴起 之 初 ， 传 播 学 领域 的 相关 
学 者 就 对 此 展开 了 一 定 的 研究 ， 但 从 总 体 上 来 看 ， 关 于 
新 媒体 的 相关 研究 在 起 步 时 间 上 仍然 是 比较 晚 的 。 在 国 
际 上 ， 关 于 新 媒体 的 研究 最 早 是 从 20 世纪 90 年 代 左 右 


究 与 创新 创造 更 好 的 基础 条 件 。 
3. 3 媒介 融合 概念 模糊 

媒介 融合 作为 新 媒体 时 代 下 传统 媒体 发 展 的 必然 趋 
势 ， 一 直 是 传播 学 对 新 媒体 研究 的 重要 课题 ， 近 十 年 来 
有 关 媒 介 融 合 的 研究 文献 也 非常 之 多 , 然而 , 在 这 背景 下 ， 
对 于 媒介 融合 这 一 概念 的 定义 与 描述 却 仍然 是 比较 模糊 
的 ， 这 不 仅 说 明 目 前 传播 学 领域 关于 媒介 融合 的 理论 尚 
未 成 型 , 同时 也 阻碍 了 媒介 融合 相关 研究 的 进一步 深入 。 
从 具体 上 来 看 , 当前 对 于 媒介 融合 概念 的 定义 众说 纷 颖 ， 
例如 部 分 学 者 从 战术 性 融合 、 结 构 性 融合 以 及 媒介 形态 
融合 等 几 个 角度 将 媒介 融合 分 为 了 三 个 具体 层次 ， 而 有 
些 学 者 则 从 机 构 、 业 务 形态 、 市 场 、 载 体 等 方面 对 媒介 
融合 的 程度 进行 区 分 。 对 此 ， 未 来 传播 学 对 于 媒介 融合 
的 研究 还 需 将 目光 聚焦 在 媒介 融合 相关 实践 的 具体 变化 
上 ， 忽 略 融合 过 程 中 的 技术 性 问题 ， 从 而 将 具有 说 服 力 
的 理论 模式 确立 下 来 。 
结语 

总 而 言 之 ， 当 前 新 媒体 在 传播 学 领域 中 的 研究 在 总 
体 上 已 经 呈现 出 了 比较 良好 的 态势 ， 无 论 是 研究 体系 还 


开始 ， 但 在 新 媒体 研究 的 早期 ， 相 关 研 究 文献 是 比较 少 
的 ， 直 到 进入 21 世纪 后 ， 相 关 研 究 文献 的 数量 才 开始 
不 断 增 多 ， 近 十 年 来 更 是 呈现 出 了 井喷 之 势 ， 有 数据 统 
计 ，1997 年 之 前 国际 上 关于 新 媒体 的 相关 研究 文献 仅 为 
12 篇 ， 而 其 中 绝 大 部 分 均 是 会 议论 文 。 从 国内 来 看 ， 虽 
然 早 在 二 十 世纪 八 九 十 年 代 就 有 学 者 对 媒介 融合 、 信 息 
数字 化 等 问题 进行 了 分 析 ， 但 真正 意义 上 的 新 媒体 相关 
研究 则 是 在 二 十 世纪 末期 与 本 世纪 初期 才刚 刚 发 展 起 来 ， 
如 陈刚 等 人 在 2002 年 发 表 的 《新 媒体 与 广告 》、 熊 浴 宇 
于 2001 年 编写 的 《新 媒介 与 创新 思维 》 等 ， 都 属于 国内 
早期 比较 具有 代表 性 的 研究 文献 。 
3. 2 研究 视野 比较 狭 窒 

在 新 媒体 的 冲击 下 ， 传 播 学 对 以 线性 传播 研究 为 主 
的 传统 研究 框架 进行 了 更 新 ， 而 之 后 的 新 媒体 研究 理论 
也 围绕 网 络 传播 开始 展开 , 如 网 络 传播 监管 、 网 络 环境 、 
网 络 伦理 与 法 规 等 。 这 些 研 究 课题 在 二 十 一 世纪 初期 得 
到 了 很 多 学 者 的 重点 关注 ， 而 之 后 的 很 多 研究 文献 在 研 
究 视 野 上 也 大 多 局 限 这 几 方 面 。 然 而 ， 必 须要 注意 到 的 
是 ， 新 媒体 行业 一 直 处 于 不 断 发 展 的 进程 中 ， 当 前 的 新 
媒体 行业 相 较 于 二 十 一 世纪 初期 已 经 发 生 了 巨大 的 变化 ， 
这 也 就 意味 着 新 媒体 研究 文献 中 很 多 关于 网 络 传播 的 理 
论 参 数 在 今天 已 经 不 再 适用 ， 如 果 仍 然 在 原 有 理论 框架 
下 进行 新 媒体 的 研究 ， 那 么 就 可 能 会 出 现 研 究 课 题 过 于 
局 限 ， 且 一 直 在 低层 次 重复 的 情况 ， 这 对 于 传播 学 领域 
新 媒体 研究 的 发 展 是 非常 不 利 的。 对 此 ， 未 来 传播 学 


是 研究 领域 都 处 于 不 断 完善 之 中 ,但 在 研究 视野 与 媒介 
融合 理论 方面 却 存在 着 一 定 的 问题 ， 这 是 未 来 新 媒体 研 
究 需要 进一步 完善 的 关键 所 在 。 图 
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